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Business Insight -työn seurantaraportti 2004-2015 
Tutkimukset, joissa Elkelä tekijänä Järjestetyt BIIP-tilaisuudet 

• Omia tai muiden kanssa yhteisiä tutkimusraportteja yhteensä 157 eli keskimäärin 
14 vuodessa 

• Bisnes-Insait-Ilta-Päiviä (BIIP) järjestetty yhteensä 42 eli keskimäärin 4 vuodessa 
• Viime vuosina BIIP-tilaisuuksien määrä seuraa osin talouskehitystä, tutkimusten 

määrä taistelee pikemminkin taantumaa vastaan 



Conference on Postal and Delivery  Economics –         
Our articles published in the 2010’s 
2010 Invoicing in 16 European counties 
2011 Understanding consumer preferences for paper 
and digital marketing 

2012 Digitalization of consumer invoices: a 
comparative study 

2013 Social media challenges the entire postal industry 

2014 Proactive surveys and calculations for meeting 
declining mail volumes 

HEIKKI NIKALI HÄMMENSI 

POSTIKONFERENSSEJA JO 

1990-LUVULLA KIRJEEN 

KORVAUTUMISELLA. 

VIIME VUOSINA ON 

HÄMMENNETTY YHDESSÄ 

JA ERIKSEEN MM. 

SOMELLA, MARKKINOIN-

NILLA JA SÄHKÖISELLÄ 

LASKUTUKSELLA 



PÄÄTTYI 36 VUODEN 



0HI ON 


